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社会福祉法人　南陽園
夢ファクトリーてらい　あとむ

■評価実施機関

■評価結果のまとめ・改善目標・工夫している点
満足度

スタッフの対応
子どもの様子を細かく伝えてくれている、丁寧に対応してくれて
いるなどの意見がありました。 100%

今後もあとむでの様子を細かくお伝えし、安心して通所していただける
ような場所にしていきます。

満足度

本人の希望で通所している、利用を楽しみにしているなどの意
見がありました。
一緒に子どもの成長を喜べる関係に支えられているという声も
ありました。

97%

今後も子どもたちが楽しみになるような活動を企画したり、保護者の
方
と情報を共有しながら子どもたちの成長を支えていきます。

保護者への説明責任等

保護者同士の関わりがもっとあっても良いのではないかという
意見がありました。
連絡帳で子どもの様子を知れるのが嬉しいという意見が
ありました。

79%

保護者同士の関わりができる活動を検討していきます。
今後も連絡帳を活用し、あとむでの様子を共有していきます。

非常時の対応
避難訓練については実施しているのかもしれないが、子どもから
聞かないので分からないという意見がありました。 53%

避難訓練や非常時の行動を伝える機会を作った時は、保護者の方
に
お伝えしていきます。

環境・体制整備
階段に手すりはあるが、天気が悪い日などは心配になるという
意見がありました。 86%

階段に滑り止めや手すりを設置していますが、天気の悪い日は
スタッフが1人ずつ付き添うなど今後も安全に利用していただけるように
支援していきます。

適切な支援の提供
関係機関や保護者との連携

他の放デイとの交流や、児童館などで障害のない子どもと交流
する機会があるとよいのではないかという意見がありました。 76%

今年度は他のデイとの交流を計画し、関わる時間を作りました。
公園や図書館に行く機会も増やし、地域との交流を図りました。
今後もいろんな交流を計画していきます。

スタッフ R7.11～Ｒ7.12

項目 評価結果のまとめ 改善目標・工夫している点

実施期間 評価表回収率
保護者 R7.11～Ｒ7.12 89％（17人/19人）
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