
令和 6 年度　レイクサイド楽　放課後等ディサービス事業自己評価結果 作成日

社会福祉法人　南陽園

レイクサイド楽　かも丸

■評価実施機関

■評価結果のまとめ・改善目標・工夫している点

満足度

実施期間 評価表回収率

保護者 R6.4~R7.1 69%(12人/16人）

スタッフ R6.4~R7.1

項目 評価結果のまとめ 改善目標・工夫している点

・環境や体制については、見学していない為わからないという意見をい

ただきました。

・他の事業所との交流ができるといいなあという意見をいただきま

した。

・児童の活動の様子の写真を毎月の月末にご家族様にLINE

で送らせていただいています。活動の様子を知れて良いとの意

見をいただきました。

スタッフの対応

優しい、丁寧に対応してくれるという意見を複数いただきました。

環境・体制整備

適切な支援の提供

関係機関や保護者との連携

保護者への説明責任等

非常時の対応

満足度

100%

今後も児童やご家族様に寄り添った支援ができるよう、児童や

ご家族様のニーズをくみ取りながら支援をしていきます。

「やっているのでしょうか？」という意見がありました。

「通所を楽しみにしている」という意見を複数いただきました。

100%

86%

スタッフと生活介護会員様との研修で避難訓練を実施している

為、来年度より児童も一緒に実施できる計画にしていきます。

・児童やご家族様からかも丸でやってみたい活動やニーズをお聞

きし、活動に取り入れています。

86%

94%

73%

・1フロアの活動場所でマットコーナー、工作コーナー、体操コー

ナーと活動によってスペースを設定させていただいています。

・一週間ごとの活動予定をかも丸入口に掲示し、会員様や児

童と一緒に確認できるようにしています。また長期休暇時の活

動予定はLINEでご家族様に配布しております。

・毎月創作活動で作成した作品を持ち買っていただいたり、各

児童のご家族様に毎月月末に活動の様子の写真を、数か月

に一回はかも丸全体のお知らせとして『かも丸通信』を送らせて

いただいています。


